Technieker
Dienst na verkoop

Ben jij een handige Harry met een groot probleemoplossend vermogen? Zie jij een
functie als technieker voor onze dienst na verkoop in een vooruitstrevende

onderneming met een aangename werkomgeving zitten?

Ontdek snel of deze functie bij Ignis iets voor jou is!

> Werken vanuit Eke-Nazareth
8 Vereist: Relevant (A2) diploma, of relevante ervaring

® Contract & uren: Voltijds contract voor onbepaalde duur

Over Ignis

Wij zijn dé haardenwinkel voor iedereen, je vindt bij ons het ruimste gamma aan
kachels en haarden. Naast de standaard hout- en gashaarden bieden wij ook
pelletkachels, bio-ethanolhaarden, elektrische haarden en waterdamphaarden aan.

Met meer dan 25 jaar ervaring in de haardenwereld, een portefeuille van meer dan
40.000 klanten en twee showrooms zijn wij één van de grootste haardenaanbieders
in Belgié.




Zo zal je dag er uit zien

Als technieker bij Ignis ben je verantwoordelijke voor het herstellen en
onderhouden van onze haarden bij de klanten thuis.

Je dag begint steeds in onze hoofdzetel te Nazareth waar je je voorbereidt op je
dag. Je bent het aanspreekpunt voor de klanten, maar ook je collegatechniekers,
verkopers en planners.

Vervolgens zorg je ervoor dat je het juiste materiaal bij hebt en vertrek je richting de
klanten thuis. Hier gebruik je je probleemoplossend vermogen om de haard te
herstellen of van onderhoud te voorzien.

Taken

- Je beantwoordt vragen en communiceert dit naar de juiste personen.
Daarnaast zorg je ook voor de juiste codrdinatie en opvolging van de
gestelde vragen.

- Je bent het aanspreekpunt voor de klanten waarbij je gaat, maar ook voor je
verschillende collega’s.

- Je gaat langs bij de klanten thuis om op interventie of onderhoud te gaan.

Profiel /| competenties

- Je hebt een relevant diploma of je kan relevante ervaring voorleggen in
gastoestellen.

- Je bent technisch aangelegd en hebt geen schrik om je volledig onder te
dompelen in de wereld van een haardenbouwer.

- Je bent in het bezit van een rijbewijs B.

- Je bent stressbestendig, flexibel en kan zelfstandig te werk gaan.

- Je staat positief & vriendelijk in het leven en weerspiegelt dit ook op de
klanten.

- Je hebt een groot probleemoplossend vermogen.



Aanbod

Contract
Contract voor onbepaalde duur

Verloning
Aantrekkelijk salarispakket

Extra’s
Een bijzonder tof team en leuke extra’s wachten op jou!

- Je komt terecht in een professionele en moderne werkomgeving.

- Boeiende job waar je jouw skills ten volle kan benutten.

- Je bent de sleutelfiguur om alles in goede banen te leiden.

- Je wordt helemaal omgeschoold tot haardenbouwer Dienst na verkoop met
een opleiding on the job.

Is dit de job voor jou?

Stuur ons snel je cv door via onderstaande knop!

Solliciteer
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